Tutoriales
Para los Afiliados

meds

e

COMO OBTENER Mi
CLAVE PARA
TRAMITES EN EL
ANSES



medi

~—

Tutorial para obtener clave de seguridad social
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0 Aviso importante

Durante la emergencia sanitaria, solo podés obtener la Clave de Seguridad Social de manera
online. Tenés 3 intentos y superados los mismos debés esperar 4 horas para volver a hacerlo,

La Clave de la Seguridad Social &5 |2 contrasefia que mantiene tus datos perscnales a salvo del acceso de
terceros, y resulta necesaria para ingresar a determinades servicios come la Atencién Virtual, la carga
de datos del Ingreso Familiar de Emergencia o al portal de gestién MI ANSES, v realizar alli tus tramites y

Obtener Clave de la Seguridad Social

Aviso importante

Durante la emergencia sanitaria, solo podes obtener la Clave de
Seguridad Social de manera online. Tenés 3 intentos y superados
los mismos debes esperar 4 horas para volver a hacerlo.

La Clave de la Seguridad Social es la contrasefia que mantiene tus
datos personales a salvo del acceso de terceros, y resulta necesaria
para ingresar a determinados servicios como la Atencidn Virtual, la
carga de datos del Ingreso Familiar de Emergencia o al portal de
gestion MI ANSES, y realizar alli tus tramites y consultas de manera
segura sin necesidad de presentarte en una Oficina de ANSES.
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Como obtener tu clave

1 Crea tu clave

Ingresa a la opcidn Crea tu Clave disponible en el portal Mi
ANSES y segui los pasos que se te indican.

Opcionalmente, también podés crear tu clave

mediante llamando al 130.

Si ya poseias una Clave pero la olvidaste, debés crear una
nueva.

2 Acredita tu identidad

Ingresa el N° de Tramite de tu DNI y respondé correctamente
las preguntas de seguridad sobre tus datos personales e
historia laboral.

Tenés 3 intentos para obtener tu clave via web. Superados los
mismos, debés esperar 4 horas para volver a hacerlo.

3 Elegi una clave

Pensa y escribi una clave segura y facil de recordar.

Para mayor seguridad, evita el uso de datos personales
(nombres de familiares, fechas de nacimiento, etc.) o nUmeros
correlativos o repetidos (1234, 1111, etc.).

4 Realiza tus tramites y consultas

Realiza todas tus gestiones utilizando tu clave.

Si completaste correctamente estos pasos, ya podés ingresar a
los servicios de Atencion Virtual o al portal de

gestion MI ANSES, y realizar alli tus tramites y consultas de
manera segura sin necesidad de presentarte en una Oficina de
ANSES.
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Si estds utilizando una PC de uso pdblico, para tu mayor sequridad podes utilizar el teclado virtual.

Cambiar mi clave

Aqui podes crear tu Clave de la Seguridad Social, necesaria para realizar algunos de los tramites disponibles en [ pagina

de ANSES
CREATU CLAVE
INGRESA PARA OBTENER TU CLAVE DE LA SEGURIDAD SOCIAL (51 LA OLVIDASTE, CREA UNA NUEVA)
9 PREGUNTAS FRECUENTES
1
ST NECESITAS MAS INFORMACION, CONSULTA ESTE APARTADC.

GESTION DE LA CLAVE A TRAVES DE UN APODERADO

Sino podes concurrir personalmente a la ANSES para obtener tu dlave, sea porque te encontras imposibilitado o n

bien porque te encontras residiendo en el EXTERIOR, descargd, firma y hacé certificar esta Carta Poder y |a copia de

Bl cnto de Identidad, para que tu APODERADO las presente en tu nombre. (Consulta AQUL, las autoridades e
hitpsi//servicioscorp.anses.gob.ar/davelogon/logonasp?tramite=1 P q_ _ P ¢ _Qlli
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Aceptar las Politicas de Seguridad
https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/aspx/ingreso.aspx?
system=mianses
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Politicas de Seguridad

Previamente a la generacion de tu clave, lee y acepta las siguientes politicas de
seguridad

» La Clave de la Sequridad Social requerida es un elemento informatico par la cual me identificaré v autenticaré ante los
sisternas de AMSES, y que equivale a mi expresion de voluntad, para lo gue presto mi consentimiento expreso e
imevocable, respecto de las acciones que realice dentro de los sistemas citados,

+ Me hage carge del uso y confidencialidad del identificador del usuario / clave que me autentican v, habida cuenta de
que los dates que incorpore o consulte a través del sitio de ANSES seran tenidos como ingresados / consultados por
mi, me comprometo a mantener mi clave como de mi exclusive conacimiento, observanda su utilizacidn en forma
PERSOMAL & INTRAMSFERIBLE: &l tiempo que me comprometo a cambiaria periddicamente y modificarla de manera
inmediata ante la suposicion o certeza de gue un tercero ha llegado a conocerla,

e En caso de utilizar la clave para actividades corporativas, me comprometo a guardar confidencialidad de los datos e
informacion a |a que accedo, y emplear los datos cedidos para el cumplimiento de los fines directamente relacionados
con el interés legitimo de ANSES y del cesionario, guedando sujeto a las mismas obligaciones legales y reglamentarias
que AMSES, de acuerdo a lo establecide en Iz ley 25.326 - Habeas Data - y su Decrete Reglamentario N° 1558/01 ¢ la
que en &l futuro la reemplace.

»  ANSES MUMCA te pedird que informes o confirmes tu clave mediante Correo Electrénico, SMS o llamado telefonico.

» La clave debe contener letras y numeros y debe tener una longitud entre & {minimo) y 15 (maximo) caracteres, no
pudiendo contener caracteres repetidos, caracteres especiales como per ejemplo comillas (7, signos de
purtuacién/exclamacian (s, 2 ete, ni utilizarse series crecientes (come por ejiemplo 1234) o decrecientes (como por
ejemplo 9876),

» Para una mayor seguridad, evitd utilizar claves gue tengan reladion directa con tu persona, asi como series de
caracteres repetidos.

ACEFTO [ MO ACEFTO
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Ingresar el numero de CUIL

https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/a
spx/ingreso.aspx?system=mianses
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anses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

Nomero de CUIL

Mo =& mi CUIL

CONTINUAR

é Presidencia de la Madon | ANSES Copyright 2020
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N— Crear tu Clave

https://servicioscorp.anses.gob.ar/claveuser/a
spx/identificar.aspx
Para tramitar la clave es necesario contar
indefectiblemente con el numero de tramite
de su DNI actual.

nses.gob.ar/claveuser/aspx/identificar.aspx

NTERNO @5 PADRON DE OPCIO.. ) CODEM en ANSES... m CN @ micam N mail @ WhatsApp M Gmail @ Yo

anses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

USUARIO CUIL - NOMBREY APELLIDO

Por favor, ingresa el nimere de trémite que figura en tu DNI (lo vas a encontrar ubicado donde se muestraen fa
siguiente imagen

Tramite N°

| ’

Para tramitar la clave es necesario contar indefectiblemente con el nimero de tramite de su DNI actual.

@ Presidencia de la Nacion | ANSES Copyright 2020
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- Crear tu Clave

Preguntas de verificacion de identidad, tener en cuenta que :
Contas con 5 intentos para lograr la habilitacion de tu clave a
través de este proceso, caso contrario deberas presentarte en
una Oficina de ANSES para habilitar la misma.

Pueden existir mas de una respuesta correcta para cada
pregunta, pero sera suficiente con seleccionar una de ellas.
Los datos que se tomaron como validos son los que tenés
registrados en ANSES..

x| @ anses Ciecenseguicaase x |-+ J—

N\,
,

INTERNO a5 PADRON DE OPCIO.. €) CODEMenANSES.. [ CN @ micam N mail @ WhatsApp M Gmail

anses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

USUARIO: ““"CUIL" "~1 - “”“NOMBRE Y APELLIDO

Preguntas de verificacion de identidad, tené en cuenta que :

¢Cuantos hijos tenés registrados en ANSES?

1
2
3
4

No sé / No tengo hijos registrados en ANSES.

CONTINUAR
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8 Preguntas de verificacion
N de identidad:
Recuerde que las preguntas pueden variar
segun su perfil

© Anses Cve selaseguroasc x|+ V——

INO 5 PADRON DE OPCIO.. ) CODEM en ANSES... m CN @ micam N mail @ WhatsApp M Gmail €

anses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

USUARIO : CUIL - NOMBREY APELLIDO

;Cobraste tu Jubilacién/Pensién o Plan Social en alguno de los
siguientes bancos/centros de pago?
BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES-SUCURSAL 412
O NUEVO BANCO DE LA RIOJA-SUCURSAL 779
) BANCO HIPOTECARIO-SUCURSAL 646
) BANCO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA-SUCURSAL 659

No sé / No cobré mi Jubilacion/Pension o Plan Social en ninguno de esos bancos/centros de pago.

CONTINUAR
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Preguntas de verificacion

de identidad:
Recuerde que las preguntas pueden variar
segun su perfil
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anNses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

USUARIO : CuUIL NOMBRE Y APELLIDO

(Estas o estuviste vinculado a alguna de las siguientes
personas?
GADDI PABLO OSCAR
DEL PONTIGO HERNAN FEDERICO
O GARRIDO RICARDO EDUARDO
GATTORONCHIERI MIRIAM LOURDES

O No estoy ni estuve vinculado con ninguna de estas personas.

CONTINUAR
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10 CREAR CLAVE

\.___A/"l

A continuacion ingresa la clave que vas a utilizar:Recorda
que tiene que contener entre 8 y 15 caracteres; y que debe
combinar numeros y letras (al menos una mayuscula).

Si estas utilizando una PC de uso publico, para operar con
mayor seguridad podes utilizar el teclado virtual haciendo
click sobre el icono correspondiente.

Elija una Clave

© anses | Cove delasequricaa s x |1+ YRA—

ERNO &5 PADRON DEOPCIO.. @) CODEMenANSES.. [ CN @ micam N mail @ Whatshpp M Gmail

anses | Clave de la Seguridad Social

Crea tu Clave

USUARIO : CUIL - NOMBRE Y APELLIDO

A continuacion ingresa la clave que vas a utilizar:

e Recorda que tiene que contener entre 8 y 15 caracteres: y que debe combinar numeros y letras (al menos una

mayuscula
e Si estas utilizando una PC de uso publico, para operar con mayor seguridad podes utilizar el teclado virtual haciendo

cono correspondiente.

Elija una Clave

Confirme su Clave
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1 CONFIRMACION DE LA CORRECTA
CREACION DE LA CLAVE DE SEGURIDAD
SOCIAL
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ERNO @5 PADRON DEOPCIO.. () CODEM en ANSES.. CN @ micam I mail @ Whatshpp M GCmail @

anses | Clave de la Seguridad Social

USUARIO:  CUIL NOMBRE Y APELLIDO

J clave fue habilitada exitosamente con nivel 2

Recorda que este nivel te va a permitir acceder a todas las aplicaciones disponibles en la web de ANSES, excepto las
siguientes , que requieren nivel 3:

o Servicios Corporativos

o Cambio de lugar de Cobro

o Reparacion Historica (Solo abogados)

COMENZAR A UTILIZAR

Si necesitas acceder a ellas deberas pedir el cambio de nivel de tu Clave en forma presencial en cualquier oficina de
ANSES (sin turno previo) presentando tu DNL

AT WO TR SR O S IRy A RN
macion soore Lave ce 13 deguncad >eCal Corporativa

é Presidencia de la Nacion | ANSES Copyright 2020
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